45 OPIZONTAXZ TOY POAOYZ TON ZYNEPIATON

MNEPIrPA®H

Me TNV TapaKkdTw AoKNOoN Ba UTIOPEaeTE va
QVATITUEETE LA GO YL TOUC POAOUC TIOU
Xpeldleote va avaAaRouy Ol OpyavIoUolk-
OLVEPYATEC KaTA TNV dladikacta emiTevenc
EVOC KOLVOU OTOXOU.

Evw ota mhatola plag opadag / opyaviouol
0L POAOL UTIOPOLV VA KABOPLOTOVY O LA TILO
PEUOTN Oladlkaola NG KaBnuepwoTNTag,
OTO TAQLOLO pLlac SLATOPEAKNC ouvepyaotac
arnatteltal pla o ertonpn kal kaBoplopevn
doun wote va opyavwbBel KaAlTepa To
QVTlkelpevo Tou KABe etalpov kal va
QATIOPEUXBOLY eVTAOELC N/Kal AavBaouevec
KLVAOELG.

lz OEZH

,“Y_ ZYAAOTIKOX ANTIKTYTOX

g OAOMEAEIA

NMPOETOIMAZIA

Mplv EeklvnoeTe QuTr TNV dAoKnon
TIPETIEL VA EXETE NON KATAANEEL O Eva
KOWVO Opaua Kat evav Kowo OKOTO
(Kapta MeBodoloyiag: KaBobriynon amod
TV TEpypaen tou opduatog oag (20))
KaBWwG Kal va eXeTE KATAYPAWEL TIG
PeUATIKEC OTLC oTIoleg Ba epyacTeite
(To 6&vTpo TwV AVCoEWV Kal TWV TPORAN-
PATWV Je OTOXO PLla vea oTpatnyikn (21)).
AKOUQ, TIPLV EEKLVINOETE TPOETOLUACTE
TV doknon Meptypaer) kat dhocopia
Tou opyaviopol (24) yla KaBe evav amo
TOUC OPYAVIOUOUG-OLVEPYATEG.

@ YAIKA

e KAPTEC ONUELWOEWY
e [livakag pe mveleq

EPTAAEIA

® Kapteg MeBodoloyiag:
KaBodrjynon amo tnv meplypagr| Tou
opdypatog oag (20)
To §€VTPO TWV AVCEWY Kal TwV TPORAN-
UATWV Je OTOXO pla vea oTpaTnyikn (21)

¢ Kapta Nvwong:
Mwe va EeKlvrnoeTe va oxedLACeTE pla
dpdon (33)

e ®UAAa Epyaoiag:
To 6€vVTPOo TWV TPORANUATWY (10)
To &evtpo Twv Avoewv (11)
Meptypapn kat dLthocopia Tou
opyaviopou (24)
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BYA

TOOLS FOR CITIZENS

BHMA 1 ZE OAOMEAEIA: Y€ [0 AlOTQ OLYKEVTIPWOTE OAOUC TOUC POAOUC Kal TIC
AELTOLPYLEC TIOU XPelddeoTe va eXETE TOOO O£ OTPATNYIKO OO0 Kal og
0pYAVWTIKO eTtiedo ota mAalola TN ouvepyaotac oac. [20]

Kdmolol Baotkol poAoL Kal AELTOUPYLEC TIOL PTIOPOUY va 0ac RFonBroouy
OTNV KaTaypagr) oag:

Q. OLVTIOVIOUOC Kal Ololknon €pyou (Tolog elval O UTIOOTNPLKTIKOC
OpYaVIoOUOC OTNV OLvepyaola oac; Ttola OLadikacla Ba akoAouBrioeTe))

B. EUTAOKN TNC KOWOTNTAC / TOU TEPLBAAOVTOC oag (Tolog/Twe Ba
EVEQYOTIOUOEL TNV KOWVOTNTA 0ag)

Y. EUTIAOKT ETUONHWY POPEWY / OPYAVIOUWY (TIIC/TIOLOC Ba EVNUEPWIOEL N
Ba eumAegel emnionpouc eopelc;)

0. MpowBnon (1oLo elval To Kowo OTo OTolo areLBUVECTE; Tola elval N
OTPATNYLKN ETUKOWVWVLA 0ag; TToLoC elval LTIEVBUVOC OXETIKA,)

e. Okovoptkol TopoL (olog/nwe Ba e€acpaiioet OLKOVOUIKOUES TTOPOLE Yia
TNV BlwoloTnTa TS cuvepyaciag oag; Yapxouy TepPLopLopoL)

oT. Epevva medlou (molog/mwe Ba ylveTal N epebva TEEGLOL OXETIKA e TNV
BepaTIKn TIAvVW OTNY oTtola OOLAEVETE))

L EowTeptkr emikovwyvia (e Ba emikolvwvelte JeTagd oag; Ba LTapxel
KATIOL0 KOO apxelo online;

BHMA 2 $E OMAAEX ATOMQN AMO TON IAIO OPTANIZMO: EASYETE TNV OpadoToNon Tou
£ylVE OTO TIPONYOUUEVO Bripa Kal onpelwote Ta medla (f/kat Tov poAo/
Aeltovpyla) ota omola 0 opyavioudS cag Propel va Bonbriost autr) tnv
ouvepyaota. AQBETE LTIOWN CAC TIC OEELOTNTEC KAL TIC YWWOELC TIOU EXETE
oTnv ouada oac! [207]

BHMA 3 $E OAOMEAEIA: MolpaoTelte Ta nedla kal Ta onuela ota onola propelte va
OLVELOPEPETE KAl OLUZNTAOTE OAOL Jall yia TO TG Ba UTopeoeTe va ola-
XEIPLOTELTE TNV UTIEPTIPOOPORE 1 VA KAAUWETE TA KEVA TIOU uropel va
TapoLOLACTOLV. [20']

@ FOLLOW UP

H dnuloupyla evog amoteAeouatikol oxediou 6pdonc amaltel and TNV pia mAevpd TV
OTIaPEN CaPWC KaBOPLOPEVWY POAWV KAl ELBLVWY YA KABE CLVEPYATN KAL ATO TNV GAAN
TV dnuovpyla XWweou yia TNV (UEAAOVTIKN) €VOWUATWON OTPATNYIKWY POAWY Kal
AELTOURYLWV TIOU Ba TIPOKVPOLY KATA TNV KOV 0 TIOPELQ TIDOC TOV OTOXO 0aG.

Elval onuavtiko n opdda oac va KaTavoroel OTL TO OOUIKO LOVIEAO TIOL Ba ONPLoLp-
ynoete Ba mpemel va elval "duvaulkd’, va ‘avamveel” Kal va Unopet va mpooapuoleTal
oLVEXWC. Eva eTtépevo Bria ou Ba urmopoloate va KAVETE lval va TIPOCOUOLACETE / Va
OXeOLA0ETE TNV TIPAYPATIKA oac 6pdon. Mropelte va gexkvrioeTe TNy dladikaota xpn-
oloTolwvTag tTnv Kapta Nwg va ekvnoete va oxedlalete pia dpaon (33).
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