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DESCRIERE
PREGATIRE

Aceastd activitate va scoate la iveald povesti de
Nu e cazul

succes cu scopul de a directiona pozitiv dezvol-
tarea, fie in ceea ce priveste impactul organi-
zatiel tale, fie modul In care echipa colaboreaza.
Ancheta apreciativa pune in practica o abordare
de rezolvare a problemelor, concentrandu-se pe
realizarile unei organizatii (sau comunitati), mai
degraba decat pe problemele sale, siincurajand
implicarea la firul ierbii. Este vorba despre identi-
ficarea nucleului pozitiv al unui sistem. * Post-ituri

® Markere

(¥) MATERIALE

INSTRUMENTE

e Cartonas cu metode:
Storytelling: Crearea unei naratiuni pentru
organizatie (06)

(@ MUNCA DE TEREN F VARF

DIALOG $I FACILITARE
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TOOLS FOR CITIZENS

PAS1 INDIVIDUAL:
Luati-vd 5 minute pentru a va reaminti diferitele proiecte si activitati in care at]i
fost implicat pe parcursul ultimului an. Descoperiti un moment in care ati simtit
ca lucrurile sunt asa cum ar trebui s fie:
a. Pentru impact: concentrati-va pe un moment in care ati simtit un impact cu
adevarat pozitiv al muncii voastre si cd lumea unel anumite persoane a fost
modificatd semnificativ in bine.
b. Pentru colaborare: concentrati-va pe un moment in care felul vostru de a lucra
ca echipa a fost intr-adevdr productiv si inspirat - un moment In care ati dat cu
adevdrat ce e mai bun din voi.
. Exploreaza acel moment si rolul tau In el si gandeste-te la modul In care poti
transforma aceasta experienta Intr-o poveste de dezvoltare pozitiva. [10 MIN]

PAS2 N PERECHI SAU TRIADE:
Atribuiti roluri de intervievator (i) si povestitor. Inversati aceste roluri, astfel incat
toatd lumea sd fie povestitorul o datd. Sarcina povestitorului este sa
Impartdseascd povestea. Sarcina intervievatorului (intervievatorilor) este de a
pune Intrebari pentru a obtine o Intelegere mai profunda a dinamicii povestii.
Intervievatorii ar putea intreba:
a. De ce a fost acest moment atat de special?
b. Cum ti-ai dat seama ca este semnificativ?
c. Ce era diferit?
d. Care au fost ingredientele secrete ale acestui moment?
e Notati punctele cheie pe post-ituri [20 MIN]

PAS3  INPLEN:
Prezentati punctele cheie ale povestilor si selectati 3-5 dintre ele care servesc cel
mai bine ca ancora pentru dezvoltarea pozitiva. [15 MIN]

@ FOLLOW UP

Rezumati si adaptati povestile selectate intr-un paragraf pentru a le folosi
ca elemente de comunicare externd sau de inspiratie In alte procese
interne. Puteti utiliza cartonasul cu metode Storytelling: Crearea unei
naratiuni pentru organizatie (06) pentru inspiratie in acest pas.

Sursa: Ancheta apreciativa a fost dezvoltata la inceputul anilor 1990 de David Cooperrider de
la Case Western Reserve University.
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