METODE DE INTEGRARE A PRACTICILOR @@@

DE INVATARE EVALUATIVA

METODA APLICARE DESCRIERE
. . o Fiecare membru al echipei tine un jurnal in care isi noteaza invataturile personale, perceptiile cheie, relatarile mo-
Tinerea Unui Colectarea reflectiei individuale mentelor semnificative etc. Acest [ucru poate fi atat un instrument pentru a reflecta individual, fie un artefact pentru
Jurnal pe tot parcursul unui proces a impértasi ideile in mod colectiv si a crea o intelegere comuna.
Filmare Inregistrarea vizuala a infor- La felboa ijrnarl]ul, realizarea ?elvideo?licpuri lvé poate ajutla sa (Stine}_i informatii Chlei.e, fnvataturi siAmolmente. Fiecare
matiilor cheie ale unui proces membru al echipei isi poate folosi telefonul pentru a realiza videoclipuri scurte zilnic sau saptamanal pentru a
pdstra momente importante. Acestea pot fi revazute individual sau impartasite colectiv.
Imagini Grafice Facilitarea crearii unui inteles Multe persoane isi amintesc imaginile mai bine decat textele, astfel incat utilizarea imaginilor grafice sau a inre-
individual si colectiv gistrarii poate fi, de asemenea, 0 modalitate de a capta invatarea si perceptiile. Acest lucru se face in principal in
mod individual, dar poate fi realizat si in mod colectiv: se poate utiliza o rola mare de hartie si diferite imagini ale
proiectului desenate si discutate pentru a crea o intelegere colectiva.
Sedinte de Stabilirea rutinelor formale Asigurati-va de faptul ca reflectia la nivel individual, de proiect sau de echipd, este inclusa in fiecare sedinta de
Echipa pentru reflectie si echipa. Oamenii isi pot impartasi invataturile-cheie personale in legatura cu proiectele la care lucreaza. Aceasta
impartasirea elementelor creeaza o culturd in care investigarea, curiozitatea si impartasirea atat a succeselor, cat si a esecurilor, sunt apre-
invatate ciate si vdazute ca o modalitate de dezvoltare.

Gestionarea Permiterea unui proces de Organizati sesiuni in care esecurile sunt mai degraba impartasite decat ascunse sau evitate, pentru a descoperi si
Esecurilor invatare din greseli la nivel a ilumina procesul de invatare din acel esec, astfel incat sa devina o experienta generativa pentru munca viitoare.
! individual si colectiv Intrebarile esentiale care trebuie puse sunt: ,Ce pot / putem invata din ceea ce nu a functionat?” si ,Cum putem

aplica ceea ce am invatat in echipd, proiect sau rutina noastra personala?”
Teoria Schimbirii Descrierea modului in care Teoria Schimbarii duce ideea modeldrii logice mai departe, afirmand in mod explicit ipotezele fundamentale pe

se asteapta ca o interventie care le avem despre modul in care credem cd are loc o schimbare. Acest lucru se poate face pornind de la o stare

sa afecteze impactul viitoare dorita. Intr-o abordare de dezvoltare, una dintre implicatii este ca orice model va avea ipoteze standard si
zone de incertitudine. Din aceasta cauzd, este util sa actualizati periodic modelul respectiv pe baza oricaror
prioritati variabile sau intelegeri noi. Intr-un mod de dezvoltare, trecem de la un model logic ca instrument static,
la unul de la care ne asteptam sa se schimbe si sa evolueze in timp. O tehnica este de a construi modelul de la
zero de mai multe ori pe o perioada de timp. Desi poate fi mai practic sa actualizam pur si simplu modelul origi-
nal, ideile despre evolutia gandirii oamenilor pot fi dezvéluite printr-o comparatie intre modelele noi si cele vechi.
Intr-un mediu complex si inovator, 0 abordare sistemica este utila. Un model logic este liniar si, ca rezultat, exista
limitari cu privire la modul in care pot reflecta fenomene complexe sau sisteme vii. Diagramele detin o capacitate
mai mare de documentare a relatiilor si pot elibera gandirea legata de abordari simpliste precum cauza si efect.
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TOOLS FOR CITIZENS

METODA APLICARE DESCRIERE

- . Ancheta apreciativa este o tehnica de dezvoltare organizationala care implica arta si practica de a pune intrebari in

Ancheta Ancorarea dezvoltarii in . s : e - < : . : g (erel

e ont i . moduri care intaresc capacitatea unui sistem de a intelege, anticipa si spori potentialul sau. Ancheta apreciativa
Apreciativa experlten],ce pot.z' 'V‘“T 3 este 0 ciutare sistematica a ceea ce d& ,viatd” unui sistem, cum ar fi o organizatie, atunci cand este cea mai
aspecte functionaie eficientd si constructivd abordare. Premisa care st4 la baza anchetei apreciative este cd punerea intrebérii nu este
doar o interogare, ci si o0 interventie. Ancheta apreciativa se concentreaza pe atribute pozitive - mai degraba pe ceea
ce functioneaza decat pe ceea ce nu functioneaza. Exemplele de cazuri sunt colectate si apoi examinate pentru a
descoperi teme si modele cheie despre ceea ce are succes.

Ancheta apreciativa tinde sa contribuie la consolidarea increderii in organizatii, deoarece recunoaste contributiile
individuale si sustine eficacitatea generala a efortului de schimbare.

Sursd Web: Appreciative Inquiry Commons detine resurse extinse despre ancheta apreciativa pe: appreciativeinquiry.case.edu.

Maparea Retelei Vizualizarea actorilor si a Atunci cand o initiativa implica mai multi parteneri care lucreaza in colaborare sau cand dezvoltarea unei retele este
relatiilor in cadrul unui scopul unui proiect, maparea retelei poate oferi o perspectiva asupra dinamicii si bunastarii acestor relatii. Urmari-
parteneriat rea modului in care ideile sunt impartasite si raspandite, unde participantii iau masuri comune, poate ajuta la susti-

nerea proceselor de dezvoltare. Maparea unei retele este un proces de identificare a conexiunilor dintre oameni si
afisarea grafica a acestor conexiuni. Acest lucru se poate face manual, desi un software din ce in ce mai puternic si
accesibil poate permite o analiza mai cuprinzatoare a retelelor si a comportamentului acestora.

A putea genera date despre o retea poate sustine dezvoltarea strategiilor. Maparea unei retele poate dezvalui faptul
cd anumite persoane sunt deosebit de influente, ca surse de expertiza sau conectori. De asemenea, poate arata
punctele tari sau vulnerabilitatile unui sistem si poate dezvalui cat de strans este o retea conectata sau daca exista
conexiuni chiar in afara nucleului retelei care ar putea stimula inovatia. Analiza poate sugera strategii de comuni-
care si organizare in cadrul retelei. Maparea retelei poate oferi, in acelasi timp, un indicator pentru modul in care se

desfasoara diferite strategii. Monitorizarea unei retele in timp poate dezvalui modul in care reteaua raspunde la
diferite tipuri de interventii.

Sursa Web: Pentru o perspectiva interesantd asupra retelelor conexe, vezi www.networkweaving.com/blog.

Colectarea Adunarea dovezilor despre o Colectarea de statistici cheie si povesti de impact este importanta pentru crearea unei arhive de dovezi care poate
de Date problema sau despre impactul fi folosita cu comunitatea deservita, finantatori, parteneri etc. Acest lucru se poate conecta bine cu Teoria Schim-
unei initiative barii pentru a arata cum ipotezele au fost testate si transformate in aplicatii practice.




