55 MI A HELYZET? MIT JELENT EZ? MIT TEHETUNK?
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Ez a gyakorlat az akciokutatasban gyokerezik, -
Nem szikségesek

amely 0sszekapcsolja a cselekvést és a refle-
Xiot, az elméletet és a gyakorlatot annak
érdekében, hogy gyakorlati megoldasokat
talaljunk az egetd problemakra. £z a gyakorlat
az értékelés egyik alapvetd modszere, amely
harom kérdésre szUkitve probalja megkon-
nyiteni az értékelési folyamatot: Mi a helyzet?
Mit jelent ez? Mit tehetlnk? Ezek az egyszer( @ KELLEKEK
kérdések segitenek abban, hogy elemezzik a
kulonbozo tenyezdket, es a kozos erdekeink
menten gyljtsuk 0ssze a relevans kérdéseket
és cselekvéseket. KAPCSOLODO ANYAGOK

e jegyzetflizet mindenki szamara

¢ Hattéranyag
Akciokutatds (39)
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TOOLS FOR CITIZENS

1.LEPES  EGYENILEG:
Reflektaljatok, irjatok naplot vagy jegyezzétek fel a legfontosabb gondolataito-
kat az alabbi kérdések alapjan egy adott projekttel, folyamattal vagy teenddvel
kapcsolatban: [10PERC]

Mi a helyzet? Mit latunk? Mit mutatnak az adatok? Melyek a valtozas vagy a
stabilités indikatorai? Milyen jelekbdl kovetkeztethetink a mintazatok
valtozasara?

Mit jelent ez? Milyen jelentést tulajdonithatunk az adatoknak? Mit jelent
mindez szamunkra ebben a pillanatban és a jovében? Milyen hatassal lehet-
nek a jelenlegi valtozasok rank, az Ugyfeleinkre, a tdgabb kapcsolati hélonkra
és arra a terlletre, amelyet vizsgalunk, vagy amelyen tevekenykedunk?

Mit  tehetiink? Milyen lehetéségeink vannak? Milyen eréforrasokkal
rendelkezunk? Mikor és hogyan tehetunk azért — egyénileg vagy kozosen —
hogy a lehetdsegeket optimalizaljuk most es a jovében?

2.LEPES  PAROKBAN, HAROM FGS CSOPORTOKBAN VAGY PLENUMBAN:
Osszatok meg egymassal a reflexiditokat, és figyelmesen hallgassatok meg
egymast! [15PERC]

3.LEPES  PLENUMBAN:
Beszéljetek meg a reflexiokat, es figyeljetek arra, hogy ezek hogyan kap-
csolddnak egymashoz! igy teljesebb képet kaphattok arrdl, hogy hol vagytok
most es melyek a szukseges kovetkezd lepesek. [30PERC]

4.LEPES  EGYENILEG:
Szanjatok egy kis id6t annak atgondolasara, hogy ti személyesen mit tanulta-
tok mindebbdll Gondoljdtok végig, milyen hatdssal van ez az egyéni
fejlédesetekre, érzéseitekre, kepesseégeitekre stb.! [05PERC]

@ FOLYTATAS

Ahhoz, hogy a személyes tanulsagok kozos tanulasi tapasztalatta
allhassanak ossze, fontos hogy 0sszegyljtsétek a tapasztalatokat
és rendszeresen megismételjétek a folyamatot!

Tovabbi olvasnivald: Tovabbi informaciokért lasd: Akcidkutatas (39)
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