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TOOLS FOR CITIZENS

YUZUKLER PATIKASI

letisim ve karar alma Uzerinde galismaya karar verdiniz. Bu
Patika oyuncakli ve mesakkatlidir: hakkindan gelinmesi
gereken kayalik yollar ve dik yamaglari vardir. Orgitinizin
resmi yapilariyla gayriresmi gergekligi arasinda yolunuzu
bulmaniz gerekecektir; et ve kemik gibi, birbirinden
ayrilmayan ama higbir zaman ayni olmayan iki yari... Bazi
kavsaklarda gli¢ dengesizlikleri karsiniza gikacak. Buralarda
dikkatli yUrtyun, hatta ihtiyag olursa bu gecitlerde disardan
destek arayin. Ama mudsterih olun, yurlyts buna degecek.
Saglikli iletisim ve karar alma usulleri gelistirmek surdurtle-
bilir bagsarinin dnemli bir temelidir. Ekip olarak iyi ¢alisirsaniz
neredeyse her seyin Ustesinden gelebilirsiniz.

@ Kimler katilmahi?

Bu Patika tim ekip tarafindan birlikte ya da, proje ekibi ya da
yonetim kurulu gibi, alt gruplar tarafindan segcilebilir.

Bu oturum sonunda edinmisg olacaklariniz:

e ¢ iligkilerinizin gelisimi igin bir pusula ve yol haritas!.
® Toplantilar ve iletisim icin yeni uygun pratikler.
® Takim Uyeleri arasinda daha purlizstz etkilesimler.

® Daha acik ve tutarli karar verme rutinleri.

Nasil bir hazirlik yapiimah?

Hazirliga gerek yok.

@ Malzeme

Tahta kalemleri

Yazi tahtasi

Buyuk mantar pano

Moderasyon kartlari

Ip

Figlrler (Kisi basina 3 kirmizi 3 yesil)

Araglar

Yontem Kartlari:

Rekabet Halindeki Degerler Tanisi (07)
Karar Verme Kaliplarini Anlama (08)
iletisimi Yeniden Bigimleme (09)

Yiiz Yiize Diyalog (10)

Karar Modelleme (11)

Siradaki Adimlar igin Eylem Planlama (02)

Arkaplan Belgesi:

Rekabet Halindeki Degerler Cergevesi (05)
Toplanti Modelleri Galerisi (08)

Karar Dongusti (04)

Karar Modelleri (06)

Geribildirim Verme (07)

GCalisma Sayfasi:
Eylem Plani (02)



YUZUKLER PATIKASI @@@

TOOLS FOR CITIZENS

@ Yon Bulma 70bk.

Ev Sahibi/Hazirlik Grubu: Patika'yl ve guntn programini tanitin.

llk Tur: Rekabet Halindeki Degerler Tanisi (07) M7 belgesini kullanarak iletisim ve karar almayi tartigin.

Patika Tuvaline Girdi: 2 cUmlede gelisimin yonunu ve gelecek eylemler Uzerindeki 3 etkisini agiklayin.

@ Zemin Hazirligi 120pk. ‘

Karar Verme Kaliplarini Anlama (08) B%/

belgesini kullanarak orgutunuzde kararlar ve iletisim igeren yakin zamanda gergeklesmis kritik bir
olaya odaklanin. Asagidakilerden birine rastlarsaniz gozumleyin:

e ctkisiz iletisim araglariyla iliskili meseleler;

® acik olmayan yuz yuze gorusmeler ve gatigma yuklu iliskilerle ilgili meseleler,
® karar vermeyle ilgili zorluklar.

Patika Tuvaline Girdi: Sonuglarinizi ve ogrendikleriniziiletisim, yuz yuze gorusmeler ve karar
vermeyle iliskili meseleler igin dikkate alin.

Zirve 120DpK. l

Sorununuzun ne olduguna bagl olarak, zirve ve gorunum igin birer yontem segin.
Sorununuz daha ziyade:

1 etkisiz iletisim formatlari ile ilgiliyse, iletisimi Yeniden Bigimleme (09) M7 Uzerinde odaklanin.

2 agk olmayan yiz yUze gelmeler ve gatisma yUklu iliskiler ile ilgiliyse,Yiiz Yiize Diyalog (10) m# Uzerinde odaklanin.
3 zayif karar alma pratikleriyle ilgiliyse, Karar Modelleme (11) W% Uzerinde odaklanin.

Patika Tuvaline Girdi: 1 [letisimi Yeniden Bigimleme belgesindeki anahtar maddelerden adim 5: kullanilacak karar

verme tip ve modellerinin listesi. Nasil bir toplanti uygulamasi yonunde gaba gosteriyorsunuz?

2 YUz Yuze Diyalog belgesinden ogrenilen 3 dersi paylasin: Bu yontem gelecekteki uygulama-
lariniza nasil yarar sagladr?

3 Karar Modelleme belgesinden hangi Karar Model(ler)ini ve neden segtidinizi yazin.

Gorunum 120DK. J

| Eder ilgiliyse yukaridaki ikinci yontemle galigin.

Eylem Plani 30pk. ‘

Siradaki adimlar Uzerinde anlagmak igin Siradaki Adimlar igin Eylem
Planlama (02) M7 belgesini kullanin:

Kapanis 30pK.

Son Tur / Vedalasma

® Yeni gorev ve rolleri desteklemekten sorumlu kisileri belirleyin.
Sistemi gozden gecirmek, dederlendirmek ve uyarlamak igin bir
tarih ayarlayin (6rn., 6 ay sonrasl).

® Son bir vedalasma turuna gegmeden once herkesin Patika
tartismasi Uzerinde kisisel olarak dusunmesi igin firsat verin.

Patika Tuvaline Girdi: Siradaki 3 somut adim ve siradaki toplantinin tarihi.




