
8Ɍ13+%8Ɍ7�ɔ7�7>94)6:ɘ>-ɝ�)00)2ˈ6>ˈ0-78%09

ɠ2/ɔ28)77ɔ+

Az önkénteseket helyezi a középpontba

Olyan környezetet biztosít, amelyben az önkéntesek szabadon kifejezhetik 

magukat

Feloldja az önkéntesek elszigeteltségét

7IKɳX�QIKSPHERM�E�W^IQɯP]IW�NIPPIK˩�TVSFPɯQɧOEX

Segít az önkénteseknek, hogy elégedettek legyenek azzal, amit elértek, és 

ɯVI^^ɯO��LSK]�ɯVXɯOIPMO�E�QYROɧNYOEX

A hatékony támogatás:

A szupervízió: 

/IVIXIX�FM^XSWɳX�E^�ɻROɯRXIWIO�QYROɧNɧLS^

*MK]IPIQQIP�OɳWɯVM�ɯW�ɯVXɯOIPM�E^�ɻROɯRXIW�QYROɧX�

7IKɳX�XMW^Xɧ^RM�E^�ɻROɯRXIWIO�QYROɧNɧREO�TVMSVMXɧWEMX

7IKɳX�JIPJIHRM��LSK]�QMP]IR�XSZɧFFOɯT^ɯWIOVI�ZER�W^ɿOWɯK

7IKɳX�XMW^Xɧ^RM�E^�ɻROɯRXIWIO�JIPEHEXEMX�ɯW�JIPIPˉWWɯKɯX

)VˉWɳXM�E�QYROE�MVɧRXM�FM^EPQEX�ɯW�E�W^EOɯVXIPQIX

:MWW^ENIP^ɯWX�EH�E^�ɻROɯRXIWIO�QYROɧNɧVɸP

7IKɳX�E^SRSWɳXERM�ɯW�OI^IPRM�E�TVSFPɯQɧOEX

Hogyan támogassuk az önkénteseket:
Az önkénteseket általában nem egyetlen önkénteskoordinátor, hanem egyes tagok vagy tapasztaltabb önkén-
XIWIO�MVɧR]ɳXNɧO��)^ɯVX�JSRXSW��LSK]�E�PIIRHˉ�W^YTIVZM^SVSO�MWQIVNɯO�E^�ɻROɯRXIWQIRIH^WQIRX�EPɧFFM�EPETIPZIMX�

Biztosítsd, hogy az önkéntesnek legyen feladata! 
%^�ɻROɯRXIWWɯK�E^�IQFIV�W^EFEHMHINɯFIR�XɻVXɯRMO��,E�E^�ɻROɯRXIW�RIQ�OET�JIPEHEXSX��EOOSV�ɽK]�ɯVI^LIXM��LSK]�
nem tartják tiszteletben az idejét, és elhagyja a szervezetet. Nem jó dolog emiatt elveszíteni az önkénteseket. 
1ɯK�IRRɯP�MW�VSWW^EFF��LE�I^�E^�ɻROɯRXIW�QɧWSOREO�MW�IPQIWɯPM�E�XETEW^XEPEXEMX��IPVMEW^XZE�I^^IP�ˉOIX�EXXɸP��LSK]�
ɻROɯRXIWOɯRX� VɯW^X� ZIK]IRIO� E� W^IVZI^IXɿRO� QYROɧNɧFER�� 4VɸFɧPNYO� IPOIVɿPRM� I^X� E� LIP]^IXIX�� QIVX� I^� E�
W^IVZI^IXɿRO�LɳVRIZɯX�MW�OɧVSWɳXLEXNE��,E�IK]�ɻROɯRXIW�ɯTTIR�SP]EROSV�OETGWSPɸHMO�LS^^ɧRO��EQMOSV�RIQ�XYHNYO�
FIZSRRM�ˉX�OSROVɯX�XIZɯOIR]WɯKFI��EOOSV�LEW^RɧPNYO�I^X�E^�MHˉX�EVVE��LSK]�ZIPI�IK]ɿXX�QIKXIVZI^^ɿO�E�OɻZIXOI^ˉ�
EPOEPSQQEP�IPZɯK^IRHˉ�JIPEHEXSOEX�

Köszönd meg nekik a munkájukat! 
%�ZI^IXˉO�K]EOVER�IWRIO�EFFE�E�LMFɧFE��LSK]�RIQ�JINI^MO�OM�E^�IPMWQIVɯWɿOIX�E^�IQFIVIO�QYROɧNɧɯVX��%^�ɻROɯR-
XIWIO� IWIXɯFIR� IRRIO� OɿPɻRɻWIR� RIKEXɳZ� OɻZIXOI^QɯR]IM� PILIXRIO�� � ,E� E^� ɻROɯRXIWIO� ɽK]� ɯV^MO�� LSK]� RIQ�
ɯVXɯOIPMO�E^�MHINɿOIX�ɯW�IRIVKMɧNYOEX��EOOSV�QɧWFE�JSKNɧO�JIOXIXRM�I^IOIX��7SOW^SV�QɧV�E^�MW�GWSHɧOVE�OɯTIW��LE�
GWEO�IK]W^IV˩IR�QIKOɻW^ɻRNɿO�E^�ɻROɯRXIWIO�QYROɧNɧX�ũ�IK]�QSWSP]�OɳWɯVIXɯFIR�ũ��QMYXɧR�IPZɯKI^XɯO�E�JIPE-
HEXEMOEX��%^�EPɧFFM�XERɧGWSOEX�ɯVHIQIW�QIKJSKEHRYRO��LE�ɻROɯRXIWIOOIP�HSPKS^YRO�IK]ɿXX����
���1SWSP]SKNYRO��ɯW�QMRHMK�ɿHZɻ^ɻPNɿO�ˉOIX�
���/ɻW^ɻRNɿO�QIK�RIOMO��LSK]�IPNɻXXIO�
���ɘVNYRO�RIOMO�ɿ^IRIXIX�
���1SRHNYO�RIOMO��LSK]�Nɸ�QYROɧX�ZɯKI^XIO��LE�XɯR]PIK�Nɸ�QYROɧX�ZɯKI^XIO
�
���%�GɯPGWSTSVX�TS^MXɳZ�ZMWW^ENIP^ɯWIMX�QMRHMK�XSZɧFFɳXWYO�JIPɯNɿO�

Legyen B terved! 
)PˉJSVHYPLEX��LSK]�E^�ɻROɯRXIWIORIO�OSVɧFFER�FI�OIPP�JINI^RMɿO�E�QYROɧX��ZEK]�RIQ�XYHNɧO�IPZɯKI^RM�E^�IVIHIXM-
PIK�XIVZI^IXX�JIPEHEXSX��%^� MP]IR�IWIXIOVI�QMRHMK� PIK]IR�IK]�&�XIVZIH��LSK]�E^�ɻROɯRXIWIO�ɯVI^^ɯO��ɯVXɯOIPIH�E^�
MHINɿOIX�

Biztosíts nekik helyet!  
%^�ɻROɯRXIWIO�EOOSV�MW�ɽK]�ɯVI^LIXMO��LSK]�RIQ�ɯVXɯOIPMO�ˉOIX��LE�RMRGW�FM^XSWɳXZE�W^ɧQYOVE�QIKJIPIPˉ�LIP]��ELSP�
a feladataikat elvégezhetik.

7^¶P°XWH�ĔOIX�E�RIZ¿O¹R�
2EK]SFF�W^IVZI^IXIOFIR�RILɯ^� PILIX�QIKNIK]I^RM� E^�ɻWW^IW�ɻROɯRXIW�RIZɯX��(I�LE�E�RIZɿOɻR�W^ɸPɳXNYO�ˉOIX��
EOOSV� NSFFER�E�GWETEX� XEKNɧREO� JSKNɧO�ɯVI^RM�QEKYOEX��,E�E^�ɻROɯRXIWIO�E^X� XETEW^XEPNɧO��LSK]�E� XEKSO�RIQ�
XYHNɧO�E�RIZɿOIX��EOOSV�ɽK]�ɯVI^LIXMO��RIQ�ɯVXɯOIPMO�ˉOIX�IPɯKKɯ���

/¬VH�OM�VIRHW^IVIWIR�E�Z¬PIQ¬R]¿OIX��
0ILIX��LSK]�E^�ɻROɯRXIWIO�VYXMRW^IV˩��IK]W^IV˩�JIPEHEXSOEX�ZɯKI^RIO��HI�I^�RIQ�NIPIRXM�E^X��LSK]�RMRGWIRIO�SP]ER�
ɻXPIXIMO��EQIP]IO�TS^MXɳZER�NɧVYPLEXREO�LS^^ɧ�E�W^IVZI^IX�QYROɧNɧLS^��/ɯVHI^H�QIK�XˉPɿO��LSK]�W^IVMRXɿO�LSK]ER�
PILIXRI�GWMRɧPRM�E�HSPKSOEX��0ILIX��LSK]�QIKPITˉHW^��
.
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