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΀ΓΒ�úΑ�ïòΐ�
ìΓΕõûô�ìΓ�õΓêΐ#

΀ΓΒ�úΑ�ΓõëΓêΐΔĀ�
îΐ�ôΔïñΐëΐóΑõΓ�
òΖ#�

΀ΓΒ�ìΔΖë�õΔĀéêΐ�
ìΐ�éûìΑ�
êûêñΑøΑó#�

΍ΖôΑΔêïîïĀ�ïñï�
ðΓñΑëïΐñóΐ�
ôΓìðΔΑôΐ#

àΑΕõΓõΐ�

΋ΔΓìûñíïõΑñóΓΕõ�

΀ΓëΐõΓ�Α�óΖíóΓ�ïñï�ôΓ�
ëΔΐöïð#�

ÜΓðΐ÷ïĀ�

΅ûêðΐêΓΕõ
�
Üï÷Α�ê�ñï÷Α�ïñï�Γõ�
ΔΐîΕõΓĀóïΑ#

΀ΓñðΓ�êΔΑòΑ�ïîïΕðêΐ�
îΐìΐøΐõΐ��êðñ��
ôΓìëΓõΓêðΐõΐ#�

΀ΐðêï�ΖΕñΓêïĀ��
ΑðïôïΔΓêðΐ�ïñï�
òΐõΑΔïΐñï�òΓíΑ�ìΐ�
éûìΐõ�óΖíóï#�

΀ΐðêï�ΔΐîΗΓìï�îΐ�ìΓΕõûô�
ìΓ�õĀΗ��ðΓïõΓ�Α�óΖíóΓ�ìΐ�
òΖ�éûìΐõ�êûîΕõΐóΓêΑóï��
òΓíΑ�ìΐ�ïòΐ�
ìΓéΔΓêΓñΑ÷ûõ#�

΀ΐðêΐ�ïóöΓΔòΐ÷ïĀ�ï�
ΑðΕôΑΔõïîΐ�òΓíΑ�ìΐ�ΕΑ�
óΐñΓíï�ìΐ�ΕûéΑΔΑõΑ#
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ΕõΐóìΐΔõ��Úΐ�ìΐ�éûìΑ�ΑöΑðõïêóΓ��ΖôΔΐêñΑóïΑõΓ�óΐ�ìΓéΔΓêΓñ÷ïõΑ�õΔĀéêΐ�ìΐ�êîΑòΐ�ôΔΑìêïì�ï�óΖíìïõΑ�óΐ�ìΓéΔΓêΓñ÷ïõΑ�

ÛÚ΍ΉàΈÛͿ��
http://www.volunteernow.co.uk/fs/doc/publications/workbook3-managing-and-motivating-volunteers-2013.pdf
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