2 A2ZOENEXZ 2HMA

TOOLS FOR CITIZENS

Otav pla opdda/opyaviopog/@opeag oxedldlel 0TPATNYLKA yla TO HEAAOV TipooTtabet va evToTioel Kal JoTifa r/kat TAoeLg mov uTtapxouv 0To nedio epyaciag wote
va katagpepel va TipoBAepel e€eAEeLg/aANAYES yLa TO HEAAOV. 2€ evav KOOUO TIOU TIAEOV KUPLapXel TO ampOBAETTO, KATL TETOLO elval HUOKOAO av OxtL aduvato. Otav
BplokopaoTte og duVAPLKA, TieplmAoKa ) Kat anpoBAenTa neplBaillovta / mAaiola, To HOVO TIOL PTIOPOVHE va KAVoupe elval va evIotiiooupe Kal va epunveLlooupe
onpata, onuadla r mpoeLldOTIONOELC TIOV JaAC TIPOETOLPAZOLY YL TO TL €PXETAL UTIPOOTA HAG.

2UXVA TETOLA onPata / mpoeldoToLoeLS TIapaBAETovTaL I TIapepUnVeLOVTAL Apa yLa TOV EVTOTILOMO TOLG TIPETEL va AdBovpe LTIOYLY dUO Kplolua ¢nTrhuata:
a. va ta evrorniooupe / avayvwploovpe peoa amno eva ATPAPLOPNA OAWY TWV TIANPOPOPLWY TIOL £PXOVTAL OTA XEPLA PAG
B. va Ta epuNVeELOOLUE PE TO CWOTO TPOTIO.

Evtomiopog “acbevwyv onpatwv”:

Ta onpadla avta dev oag Bplokouy, Ta Bplokete eoeic! KpatnoTe Ta PATLA KAL TA AVTLA 0AC AVOLXTA KAl ‘0apwoTe” TO KOWVWVIKO TIEPLRBAAAOV 0AG KAl TLG €LONOELC
ota MME. EAeyETe TIG MANPOPopieg MOV aKOLPTIOLY OTa TTAAloLa KAl 0Ta OPLA TOL OKOTIOL KAl TNG AmooTOANG TNG opadag oag, e€eTdoTe Bepata akopa Katl Pikpa
mou dev patlvovtal OXeTIKA e TNV MPWTN PaTLA.

Otav pla mnpogopia emavalapBavetal anod dla@opeTIKES TNYES N apxidel va yiveTal o cuoTNUATIKNA 1 AAAAZeL N evTacn Pe Tnv omola mPoBAAAETAL, KOLTAETE
KaAUtepa. OAn n 6ladikactia anattel MPaAKTIKA KAl 0tav yiveTtal cuveldnTd Kal cuOTNUATIKA Ba dlarmoTwoeTe OTL N avTiAnyn oag ofuvetat. Kabnueplva eotialovpue
TNV TPOCOXN Jag Povo og Tpdyuata 1ou Bewpovue avapevopeva (avtod ovouddeTal "eTAEKTIKY avTiAnyn’), CLVETIWG BEPaTa EKTOC TAALGIOU CLXVA PIATPApovTAL
aocuveldnta WoTe va Taltplagouy Kal va TonoBetnBolyv oTNV ELKOVA TIOL EXOVUE ) EXOLHE ONPLOLPYNOEL YA TOV KOCHO YUPW HAG.

Epunveia “acBevwyv onpatwv”:

Otav evtomioeTe pla mAnpo@opia 1ou poavayyeAAEeL gla JEAAOVTLIK aAAayr, ureite otn dladlkacia Tou va epunveloeTe TL UTIOPEL AuTr va onuaivel, TL yropet va
PEPEL KAL WG PTIOpEl va oag emnpedoet.

MOAAEC POPEG OL gppnveleg, OTIWG Kat N avTiAnyn pag, dtagoppuvovTal 1 Tapauop@wyovTal ano TI¢ etmbupieg pag n TG o ouvnBLOPEVESG AVTIANYELG TIOU
LTIAPXOULV YUPW PAg. AuTO pmopel va cupBel Kal 0To CUVOAO TWV ATOPWYV Plag opadag (n emidpacn evog CUAAOYLKOU OPANATOG, UTIOPEL VA PAG KAVEL VA PIATPAPOUE
UTIOKELUEVIKEG €EpPNVELEC TIOL €pxovTal oe avTibeon ye avtnv TNV Kuplapxn menoibnon/epunveia ov €xet N opdda oTo CLUVOAO TNG - AVTO OvopAleTal ‘CLUANOYLKN
avtiAnywn’). Na va anopuyeTe TETOLEG TApepUNVeieg, SokLlpAoTe va cudnTrHoeTe TA “acBevr onuata’ Kat pe dAAeg opyddec mepa anod tnv OLKr oag.

AnpLoupynoTte Kat OOKLPAOTE TIOAAEG KAl OLAPOPETIKEC LTIOBEOELC / OEVAPLA KAL PNV ATIOPEVYETE VA EKLVIOETE PULA ETIOIKOOOUNTLKI CLYKPOLON YUPW Ao avtd. Me
TNV TIApod0o Tou Xpovou Ba BeATtiwbeite w¢ opada otnv dladlkacia epunvelag avTwy Twy oNUATWV.
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