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TOOLS FOR CITIZENS

TRASEUL DE INVATARE CATRE
PUZZLE-UL PERFECT

Clarificarea rolurilor si responsabilitatilor

CE AR TREBUI PREGATIT?

Nu este nevoie de pregatire.

Rolurile si responsabilitdtile clar definite creeaza o baza
stabild pentru organizatii, astfel incat oamenii sa poata lucra
bine impreund. Daca rolurile siresponsabilitatile sunt neclare,
pot aparea conflicte sau neintelegeri care vor afecta munca @ MATERIALE
echipei. Prin urmare, este crucial ca echipele sa reflecteze
asupra acestor probleme. In analiza voastra, ati identificat
rolurile si responsabilitatile de analizat. Aceasta metoda va
ofera instrumente si metode pentru a discuta constructiv
despre cine face parte din organizatie, si despre ce face si
cum actioneaza. Sa aflam care este problema voastra si cum
poate fi aceasta rezolvata.

Markere

Flip-chart

Cartonase de moderare

Buline colorate

Post-ituri

Bucati mici de hartie

Figurine (3 verzi si 3 rosii/ persoana)

INSTRUMENTE

Cartonase cu metode:

Planificarea actiunii pentru urmatorii pasi (02)

@ CINE AR TREBUI SA FIE IMPLICAT?

Toatd lumea din organizatie ar trebui sa fie implicata. Formatarea comunicarii (09)
0 intelegere unitara a voluntariatului (12)

Schitd organizationala pentru indicarea responsabilitatilor (19)

Mijloace de diseminare a cunoasterii (40)

Documente suport:
Tipuri de sedinte (08)

Diseminarea cunostintelor in cadrul organizatiei (25)

Fise de lucru:
Plan de actiune (02)
Harta interactiunilor (08)

Roluri si responsabilitati (09)

N 7/
’Q\

LA SFARSITUL ACESTEI SESIUNI VETI AVEA:

® QOintelegere comuna despre cine este voluntar.
® O intelegere comuna despre cine este in organizatie.

® (O discutie despre modul in care este impartasita cunoasterea.

Noi metode si modele de comunicare.
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TOOLS FOR CITIZENS

@ ORIENTARE 80MIN

GAZDA/GRUP DE PREGATIRE: Introduceti traseul de invatare si programul zilei.
Prima runda si discuti:
Ganditi-vd la ceea ce trebuie s& abordati. Apoi, explorati O intelegere unitara a voluntariatului (12) MZZ
Inainte de a intra intr-o discutie despre rolurile si responsabilitatile din organizatia voastra..
CONTRIBUTIE CATRE TRASEUL DE INVATARE:
3 cele mai importante drepturi si responsabilitati ale unui voluntar in organizatia voastra.

@ MUNCA DE TEREN 120MIN

Creati o hartd a persoanelor din interiorul organizatiei (oameni, comisii, organisme etc.)
folosind Schita organizationald pentru indicarea responsabilitatilor (19) B/
* Acesta este un pas important. Luati-va cat timp aveti nevoie si faceti adaptarile necesare.
CONTRIBUTIE CATRE TRASEUL DE INVATARE:
3-5 idei modul in care doriti sa lucreze la interactiunile din echipa voastra.

APOGEU 60MIN

Dacd schita organizationald are nevoie de mai mult
timp, continuati cu aceasta in aceastd sesiune. In
caz contrar, Incheiati rezultatele si continuati cu
sesiunea Perspectiva.

PERSPECTIVA 80-100MIN .

In functie de nevoi, acordati timp pentru a discuta:

e Cultura de partajare a cunostintelor in organizatie, folosind Mijloace de diseminare a cunoasterii (40) M/
e Comunicarea internd cu Formatarea comunicérii (09) M7/

CONTRIBUTIE CATRE TRASEUL DE INVATARE:

O noua metoda pentru partajarea cunostintelor sau un nou model de organizare a sedintelor pe care ati
dori s& 1l folositi.

PLAN DE ACTIUNE 30MIN

Discutati despre rezultate si notati urmatorii pasi facand Planificarea
actiunii pentru urmatorii pasi (02) B

INCHEIERE 30MIN

Runda finald/Check out




