6 MODELE DE DECIZIE

O

TOOLS FOR CITIZENS

Deciziile pot fi luate de lideri, de subgrupuri desemnate sau de echipe intregi. Urmatoarea lista cuprinde cele mai frecvente modele de decizie si ofera cateva sfaturi cu privire la
aplicarea lor. Deseori aceste modele coexista si nu exista un singur model reprezentativ pentru modul in care functioneaza o organizatie. Gandeste-te care model de decizie este
cel mai adecvat pentru solutionarea problemei tale specifice.

MODEL

AVANTAJE

PERICOLE

CE AR TREBUI SA STII

Decizia unui singur lider sau cerc de
conducere (model ierarhic)

Structura clara si decizii rapide

Posibil abuz de putere, lideri supraincar-
cati de cantitatea de munca, respons-
abilitatea si implicarea echipei reduse

Fiecare grup are ierarhii informale. (In organizatii, de obicei pionierii si fondatorii tind s3 fie
lideri informali pentru o lungéa perioada de timp.) Trecerea de la un model informal la unul
formal (numit sau ales) este una dintre cele mai grele si mai importante evolutii in
cresterea unei organizatii. Obtine ajutor de facilitare externa pentru acest lucru!

Decizia unei persoane competente sau a
unui grup mandatat pentru o sarcina
specifica (delegare/ conducerea
sarcinii)

Responsabilitatile impartasite in
echipa, persoanele competente sunt
responsabile de sarcini

Mandate neclare, riscul ca sarcinile sa
fie delegate si uitate

Atribuirea unei sarcini unei persoane responsabile sau unui grup de lucru necesita un plan
de mini-proiect: Care este obiectivul? Care sunt parametrii? Ce anume trebuie decis Si
facut pana cand? Cui i va fi raportat rezultatul?

Decizie prin vot democratic (50% majori-
tate sau mai mult, de exemplu, o majori-
tate de 2/3 este adesea necesara pentru
modificarile constitutiilor asociatiilor)

Model rapid si clar

Minoritatile trebuie sa accepte decizia
majoritatii, consecinta poate fi opunerea
rezistentei sau retragerea membrilor

nainte de vot, asigura-te c& existd o dezbatere deschisé si o negociere care exploreaza
solutii care sa raspunda nevoilor tuturor membrilor (castig-castig). Definiti propunerea
care urmeazd sa fie votata dupa aceastd dezbatere, nu inainte de aceasta. In timpul
dezbaterii puteti organiza voturi pentru testarea propunerilor si puteti invita membri
opozanti sa sugereze propuneri de modificari, astfel incat sa fie confortabili cu acestea
(compromis).

Decizie prin consens (toatd lumea este
de acord, din toata inima) sau con-
simtamant (toata lumea poate accepta
decizia si nu are probleme majore cu
aceasta)

Toti sunt implicati si sunt dedicati
deciziei, spiritul de echipa puternic

Procedura necesita timp, cei care pot
argumenta bine au avantajul de a-si face
pozitiile auzite

Consensul este construit pe parcursul mai multor runde de schimb de informatii si a
nevoilor personale legate de problema. Desemnati un facilitator intern pentru acest proces
si asigurati-va ca toate vocile primesc spatiu egal. Poate fi util ca propunerea care
urmeaza sa fie testatd pentru consens sa fie formulata de facilitator.

Decizia fiecarei persoane sau sub-grup
pentru sine insusi, cu consultarea
prealabila a celorlalti membrii relevanti
(auto-organizare)

Foarte flexibil, angajament ridicat si
implicarea tuturor

Actiunile descentralizate pot deveni
haotice dacéa nu exista suficienta coor-
donare

Auto-organizarea nu este acelasi lucru cu absenta structurii. Trebuie sa definiti reguli clare
si canale de comunicare pentru a face acest lucru sa functioneze. Procesul de consultare
descris in Tipuri de Sedinte (08) poate fi un cadru util.
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