9 PROCEDURA U @ @ @

TOOLS FOR CITIZENS

PRZESZLOSC: PRZYSZtLOSC:
STAN OBECNY STAN DOCELOWY
Problem: . . . . . Dziatanie:
agrozenie: Natychmiastowe rozwigzanie
0 Opis problemu: W jaki (btedne koto starych rozwigzan) Kroki potrzebne do osiggnie- 0
sposob kazdy widzi i » cia wymarzonej przysztosci.

doswiadcza problem.

Obecna sytuacja: . - Wizja przysztosci:
Zagrozenie: Rozwigzanie procesowe o

Umieszczenie problemu w (powtarzajace sie metody) Tworzenie wizji lub obrazu

kontekscie. Zrozumienie rol » przysztosci. Jak powinna

0sOb zaangazowanych wygladac przysztosc?

(ujawnienie ukrytych

schematoéw).

Podwaliny: Szansa: znalezienie sedna problemu Przewodnie idee:
Odkrycie podwalin problemu Przyszte wierzenia, wartosci
(wierzenia, wartosci i zatoze- i zatozenia (= przeciwne
nia, ktére czesto nie sg podwalinom, spogladajg w
wyrazane wprost). przysztosgé).

Sprawdzenie zasad:

® Ktére z nich sg niezawodne?

® Ktore z nich nie sg juz wazne?

® Ktore z nich majg wartos¢ dla
przysztych dziatan?

® Czego brakuje?

@ watosc
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