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TOOLS FOR CITIZENS

DOPASOWANIE:

12 3 4 5 Pomagamy kreowaé¢ rownowage pomiedzy umiejetnosciami wolon- Wyrazamy wdzieczno$é méwiagc wolontariuszowi “dziekuje” (najlepiej z
tariusza, a wyzwaniami dla niego - przydzielamy mu zadania umozli- usmiechem, a nawet drobnym upominkiem lub drobng suma).
wiajgce wykazanie sie swoimi mocnymi stronami oraz takie, ktére
stwarzajg mu mozliwos¢ uczenia sie i rozwoju. Mowigc wolontariuszowi o tym, ze dobrze wykonat prace (jesli tak jest),
dzielimy sie z nim pozytywng informacjg zwrotng i sugestiami poprawy.
Proponujemy zadania, ktére sg dla naszego wolontariusza istotne, Ponadto przekazujemy pozytywny feedback na jego temat grupie doce-
interesujgce i satysfakcjonujgce. Dajemy mu mozliwos¢ realizacji lowej.

witasnych pomystéw i tworzenia namacalnych rezultatow.
Regularnie pytamy wolontariusza o pomysty i prosimy go o wktad zache-

Pozwalamy wolontariuszowi definiowa¢ wtasne cele i oczekiwania cajac do zgtaszania propozycji i projektéow. Stuchamy uwaznie i kon-
oraz kontrolowac¢ naktad pracy. struktywnie przyjmujemy jego sugestie i krytyke.

Oferujemy mozliwos¢ zaangazowania sie¢ w planowanie i podej- Umozliwiamy wolontariuszowi branie odpowiedzialnosci za swoja prace
mowanie decyzji w naszej organizaciji, jesli wolontariusz wyraza taka oraz uznajemy jego zastugi.

cheé.

Stwarzamy wspierajgce srodowisko pracy, dotyczy to tez stanowiska
pracy oraz dostepu do narzedzi i materiatow.

Zachecamy wolontariusza do rozwijania swoich umiejetnosci i
oferujemy szkolenia oraz mentoring w zakresie odpowiadajgcym
roli, jakg petni on w naszej organizacji.

Dbamy o to, by wolontariusz nie byt przecigzony praca, by wyzwania
byly na jego miare. Pielegnujemy kulture zrbwnowazonego zycia -
aktywnosc¢ i dbanie o siebie.

Dbamy o wolontariusza zapewniajgc mu dostep do przystepnej
osoby kontaktowej. Umozliwiamy mu rowniez wtaczenie sie w zycie
spotecznosci.
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