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OPIS
PRZYGOTOWANIE
e Zapoznajcie sie z dokumentem

zrodtowym Galeria modeli
spotkan (08).

Dobra komunikacja to nie jest zwiekszona
wymiana informacji. To raczej znajdowanie
takie] metody porozumienia, ktora odpowiada
waszym potrzebom. To c¢wiczenie pomoze
wam ocenic obecnie stosowane  sposoby
komunikacji (zdalnej i na zywo) i w efekcie
pozwoli wam przygotowac madre i dajgce sie
fatwo  adaptowaC  sposoby  komunikacji
wewnetrzne).

(¥) MATERIALY

e Karty moderacji
® Pionki (3 zielone i 3 czerwone na
osobe)

NARZEDZIA

e Dokumenty zrédtowe:

Galeria modeli spotkar (08)

lz szczyT ) PERSPEKTYWA

- KOMUNIKACJA WEWNETRZNA
J | PODEJMOWANIE DECYZJI
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TOOLS FOR CITIZENS

KROK 1 NAFORUM: Na kartach moderacji wypiszcie liste wszystkich formalnych i niefor-
malnych formatow i kanatow komunikacji w waszej organizacji (spotkania
zespotu, wspolna praca, obiady, przerwy na papierosa, e-maile, tablica ogtoszen,
intranet, komunikatory itp.). [20MIN]

KROK 2 INDYWIDUALNIE: Umiesccie 3 zielone | 3 czerwone pionki na kartach moderacji
sygnalizujgc w ten sposob, ktdre formaty i kanaty sprawdzajg sie szczegolnie
dobrze (zielone), a ktore sg irytujgce, nieefektywne lub mato wydajne (czerwone).
[10MIN]

KROK 2 W MALYCH GRUPACH: Ocencie jak korzystacie z najwyzej | najnizej ocenionych
SpPOsobow | kanatow komunikacji w waszej organizacji. [30 MIN]
Ktore z nich sg odpowiednie lub mato skuteczne zwitaszcza w przypadku:
a. dzielenia sie informacjami i wiedzg,
b. dyskusji i podejmowania decyzji,
c. interakeji spotecznych.

KROK 4 INDYWIDUALNIE: Przejrzyjcie dokument zrodtowy Galeria modeli spotkan (08) M
Zanotujcie, ktore modele | pomysty mozecie, waszym zdaniem, poprawic w
komunikacji waszego zespotu. Zastanowcie sie, ktore modele mogg byc
przydatne w usprawnianiu komunikacji w wyzej wymienionych obszarach.
[10MIN]

KROK 5 NA FORUM: Podzielcie sie wnioskami po przejrzeniu dokumentu zrodfowego
Galeria modeli spotkan. Szczegotowo omowcie ze sobg, ktore z sugestii bedg
najcenniejsze dla zespotu po ich wprowadzeniu. [30MIN]

Wydanie | | 2021
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