37 OCENA SYSTEMU ZARZADZANIA WIEDZA

@ oh 30m &g R

OPIS
PRZYGOTOWANIE

Do zadan gospodarza/ grupy
przygotowujgcej spotkanie nalezy
zapoznanie sie z dokumentem
zrédtowym System zarzadzania
wiedzg (26).

Zarzgdzanie wiedzg to systematyczna praktyka
tworzenia, udostepniania | przechowywania
odpowiednich  informacji, know-how  oraz
doswiadczenia wewnatrz organizacji. Celem
tego c¢wiczenia jest szybka ocena praktyk
waszej organizacji w tym obszarze, w celu
zidentyfikowania trzech najbardziej naglacych

potrzeb zwigzanych z zarzgdzaniem wiedza. @ MATERIALY

e Pionki (3 czerwone i 3 zielone na
osobe)

NARZEDZIA

¢ Dokumenty zrédtowe:
System zarzadzania wiedza (26)

@ WPROWADZENIE

ﬁ WIEDZA | UCZENIE SIE
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AYH

TOOLS FOR CITIZENS

KROK1 NA FORUM: Zapoznajcie sie z dokumentem zrodtowym System zarzadzania
wiedzg (26) MZ [10 MIN]

KROK2 Kazda osoba stawia od 1 do 3 czerwonych pionkow na tych obszarach
zarzadzania wiedzg zaprezentowanych w tabeli, ktore uwaza za bedgce
najwiekszym wyzwaniem dla organizacji. Nastepnie kazdy stawia od 1 do 3
zielonych pionkow na tych obszarach, w ktorych jego zdaniem organizacja
posiada dobre praktyki. Wszyscy wyjasniajg swoje wybory. [10 MIN]

KROK 3  Jako zespot wybierzcie 3 obszary, nad ktorymi chcecie pracowac. Najlepig)
wybrac jeden obszar zwigzany ze srodowiskiem zewnetrznym organizacji
(pierwsza pozycja), jeden zwigzany z procesami wewnetrznymi (trzecia pozycja)
oraz jeden wykazujacy cechy mieszane. [10 MIN]

KONTYNUACJA

Uzyjcie kart metody sugerowanych w tabeli w celu wypracowania
rozwigzan w trzech wybranych przez was obszarach.
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