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e Przejrzyjcie dokument zrodtowy
Udzielanie informac;ji zwrotnej
(07).

* Na tablicy narysujcie tabele.
Powinna miec¢ (4) linijki i (1/2
liczby uczestnikéw) kolumny.
Oznaczcie kazda linijke jako
20-minutowg sesje.

To dziatanie oferuje wam ustrukturyzowane
ramy komunikowania sie i wzajemnego udzie-
lania informacji zwrotne]. Sztuke dialogu
mozna  stosowac¢ dla identyfikowania
I rozwigzywania powtarzajgcych sie spiec
oraz wzmacniania wzajemnego zrozumienia
i poprawy relacji.

(¥) MATERIALY

e Tablica korkowa
® Flipchart
e Karty moderacji

NARZEDZIA

® Dokumenty zrodtowe:

Udzielanie informacji zwrotnej (07)

lz szczyT ) PERSPEKTYWA

- KOMUNIKACJA WEWNETRZNA
J | PODEJMOWANIE DECYZJI
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TOOLS FOR CITIZENS

KROK 1  INDYWIDUALNIE:
Uzywajac kart moderacji, zrobcie liste 3-4 cztonkow zespotu, z ktorymi regular-
nie pracujecie. Pod ich imionami zapiszcie, czego potrzebujecie od nich, by
wasza czesta wspotpraca lepiej przebiegata. Przejrzyjcie dokument zrodtowy
Udzielanie informacji zwrotnej (07) M&i zastanéwcie sig, jaki bedzie najlepszy
SpOsOb porozmawiania o waszych potrzebach. [10MIN]

KROK 2 NA FORUM:
Bedziecie pracowac¢ w 20-minutowych sesjach. Cykl powtorzy sie 4 razy. Dla
porzadku, na flipcharcie zapiszcie, kto spotka sie z kim w danym cyklu. Pary
ustalcie na podstawie imion, ktdre wypisaliscie na kartach moderacji. (Uwaga:
nie kazdy bedzie miat spotkanie w kazdej z czterech sesji - i 10 jest okej). [10 MIN]

KROK'3 W PARACH:
Usigdzcie w spokojnym, wygodnym miejscu. Porozmawiajcie 0 waszych potrze-
bach zapisanych na kartach moderacji. Co byto pomocne, a co najtrudniejsze
we wspolnej pracy? Jak wspolnie mozecie przepracowac problemy?
[4 x 20MIN = 80MIN]

KROK 4 NA FORUM:
Kolejno omowcie wnioski i postanowienia, ktore mogg mie¢ wptyw na prace
cafego zespotu. [20MIN]

KONTYNUACJA

Jesli to doswiadczenie byto pomocne, ta praktyka moze byc¢ stoso-
wana regularmie.
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