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LA kultura stratégiat f t lire” o
ultdra stratégiat fogyaszt reggelire Nem szilkségesek

Ezzel az emlekezetes mondattal Peter Drucker,
a menedzsment oOtletgazdaja egy sokak altal
atélt tapasztalatra utalt: megprobaltak nagy,
stratégiai  valtozasokat — végrehajtani  a
szervezeteikben, a valtozasokat azonban
megakadalyoztak (vagy sem) a szervezeti

k.u.\turaban gyokerezo ngk. Ez a gyakorlat ? @ KELLEKEK
dontesi kultura elemzésére iranyul, és segit

feltdrni ¢s megérteni a csapaton vagy * filctollak
szervezeten belilli dontéshozatal dinamikajat. * flipchart

Az esettanulmany formatuma lehetévé teszi,
hogy konkrét dolgokrdl vitatkozzatok, és meély -
betekintést nyUjthat a stratégiai valtozasokat KAPCSOLODO ANYAGOK
elésegité vagy akadalyozo kulturalis folyama- Nincsenek

tokba.
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TOOLS FOR CITIZENS

1.LEPES  PLENUMBAN:
Esetmegbeszelés
Beszéliétek meg a legutdbbi stratégiai jellegl fejleményeket a szervezetben
(példaul: dontés egy Uj projekt elvéllalasardl, a kildetés maddositdsarol, j
célcsoportok megszolitdsarol stb)l Mi okozta ezt a valtozast? Hogyan tortént a
dontés a valtozasrol? Mi a jelenlegi allapot es az eredmeny?
Vizualizéljatok a fejlédést egy Utemtervvel, amely harom fézisbdl all:
ok/felvezetes, dontéshozatal és utohatas!
Feketével- Abrézoljgtok a legfontosabb pillanatokat és (valés) mérfoldkoveket!
Pirossal: Jegyezzétek fel a résztvevdk benyomasait, érzelmeit és aggalyait,
amelyek az eset megbeszélése soran felmerultek! [30PERc]

2.LEPES KIS CSOPORTOKBAN: Beszeljetek meg az 0sszes resztvevd szempontjait! [45PERcC]
Az aldbbi kérdéseket hasznalhatjatok a feltard beszélgetéshez:
Szereplbk: Ki vett részt a szervezetbdl a folyamatban és a folyamathoz kap-
csolddd dontésekben? Kit nem vontatok be? Ki vezette a folyamatot? Ki kapott
értesitést a folyamatrol? Ki érezte azt a sajatjanak?
Folyamat: Milyen kapcsolat volt azok kozott a formalis és informalis talalkozok
kozott, amelyeken a felel¢sok elémozditottdk a folyamatot (pl. hivatalos
megbeszélések és informalis csevegések kdzben)? Hogyan tikrozi a tényleges
folyamat a szervezet stratégiai tervét? Hogyan épftettétek be a varatlan
fejleményeket? Voltak hurkok és Ujratervezés a folyamat soran?
Tartalom: Mely érvek és tényez&k bizonyultak fontosnak a folyamat soran? Mely
elveket kovettetek es melyek esetében kenyszerultetek kompromisszumra?
Konfliktus: Hol mertltek fel konfliktusok és hogyan kezeltétek Oket? Mely
temakat kerultétek el? A stratégia mely részeit nem hajtottatok vegre? Milyen
dontéseket nem hoztatok meg? Konszenzussal, kompromisszummeal,
szavazassal, vezetdi hatalommal vagy szervezett anarchiaval hoztatok meg a
dontest?
Mintak: Hogyan viszonyul egymashoz a dontés elétti szakasz (tandcskozas) és
a dontés utani szakasz (végrehajtas)? Milyen alapdinamika relevans a folyamat
szempontjabol? Hogyan lehet jellemezni a szervezet dontéshozatali kultirajat?

3.LEPES  PLENUMBAN:
Plenumban
Hogyan kellene figyelembe venni ezeket a mintakat a jovében?
Hogyan lehet atalakitani dket egy fenntarthatébb és kollektivabb
dontéshozatali folyamat elésegitése érdekében? [15perc]
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