
MEGBESZÉLÉSMODELLEK08
%�QIKFIW^ɯPɯWIO�WIKɳXLIXMO�ɯW�EOEHɧP]S^LEXNɧO�MW�E�LEXɯOSR]�GWETEXQYROɧX��)K]�QIKFIW^ɯPɯW�PILIX�YREPQEW��ɯVXIPQIXPIR��JVYW^XVɧPɸ��WSLE�ZɯKIX�RIQ�ɯVˉ�ɯW�GɯPXEPER�ũ�ZEK]�
ɻW^XɻR^ˉ��QSXMZɧPɸ��LEXɯOSR]�ɯW�VɻZMH��%�QIKFIW^ɯPɯWRIO�RMRGW�IK]IXPIR�Nɸ��QMRHIR�LIP]^IXFIR�XɻOɯPIXIW�QɸHNE��%�QIKFIW^ɯPɯWIOIX��ɯVXIOI^PIXIOIX�QMRHMK�E^�EHSXX�GɯPXɸP�
ɯW�LIP]^IXXˉP�JɿKKˉIR�OIPP�EPEOɳXERM��%�QIKFIW^ɯPɯWQSHIPPIO�OMMRHYPɸTSRXOɯRX�W^SPKɧPREO�ELLS^��LSK]�E�GWETEX�W^ɿOWɯKPIXIMLI^�MPPIW^OIHˉ�QIKFIW^ɯPɯWM�JSVQɧOEX�XYHNEXSO�
kidolgozni. 

Megbeszélésmodellek 
1. Rövid értekezések

Napi scrum: Az agilis projektmenedzsmentben használt módszer, amely támogatja a projektcsoportok 
ɻRW^IVZI^ˉ�QYROɧNɧX��%�RETM�WGVYQ�IK]� VIRHW^IVIW�� PIKJIPNIFF����TIVGIW� XEPɧPOS^ɸ��EQIP]IX�QMRHIR�RET�
YK]EREFFER� E^� MHˉFIR� ɯW� LIP]IR� XEVXEREO�� ɧPXEPɧFER� ɧPPZE�� 1MRHIR� GWETEXXEK� VɻZMHIR� ZɧPEW^SP� LɧVSQ�
OɯVHɯWVI��1MX�GWMRɧPXEQ�E�PIKYXɸFFM�XEPɧPOS^ɸ�ɸXE#�1MP]IR�OMLɳZɧWSO�QIVɿPXIO�JIP#�1MX�JSKSO�GWMRɧPRM�E�OɻZIX-
OI^ˉ�XEPɧPOS^ɸMK#�%�QIKFIW^ɯPɯW�Oɻ^FIR�E�TVSNIOX�IPˉVILEPEHɧWE�XɧFPɧR�ZEK]�ɿ^IRˉJEPSR�PɧXLEXɸ�

Kulcsmutató-beszámoló:� 6IRHW^IVIW� QMOVSXEPɧPOS^ɸ� ZEK]� MWQɯXPˉHˉ� RETMVIRHM� TSRX� E^� IVIHQɯR]IO�
R]SQSR� OɻZIXɯWɯLI^�� 1MRHIR� QYROEGWSTSVX� VɻZMHIR� FIW^ɧQSP� OɯX� ZEK]� LɧVSQ� IPˉVI� QIKLEXɧVS^SXX�
mutatóról, amelyek a tevékenység vagy projekt tervezett eredményeihez kapcsolódnak. 

-RXIR^ɴZ� MHˊW^EOSW�ɨXXIOMRXɰWIO� Rövid áttekintés aktuális események, kampányok vagy intenzív projekt-
fázisok után. A projektcsoport rövid beszámolót tart, hogy gyorsan fel lehessen mérni az eredményeket, 
XERYPWɧKSOEX� ɯW� E� XSZɧFFM� W^ɿOWɯKIW� PɯTɯWIOIX�� �&M^SR]SW� IWIXIOFIR� E� JIPɿPZM^WKɧPEXSX� OMNIPɻPX� OɿPWˉ�
OɯVHI^ˉ�ZɯK^M�


Fika: 7ZɯH�K]EOSVPEX��EQM�IK]�RETM���ũ���TIVGIW�Oɻ^ɻW�W^ɿRIXIX�NIPIRX��)^�E�JSVQɧXYQ�XIVIX�EH�E^�MRJSVQɧPMW�
információcserének, és nyitott mind a személyes, mind a munkával kapcsolatos kérdések és témák megvi-
tatására.

Batyus Ebéd (Brown Bag Lunch): -RJSVQɧPMW��Oɻ^ɻW�IFɯHW^ɿRIX��EQIP]VI�ɧPXEPɧFER�QMRHIROM�WENɧX�IFɯHGWS-
magot hoz. A közös ebéd alatt egy kijelölt témát vitatunk meg, ami többé-kevésbé szorosan kapcsolódik a 
csapat rendszeres munkájához.

2. Nyitott formátumok  

Nyitott tér módszer: )^�E�QIKFIW^ɯPɯWJSVQE�EOOSV�PILIX�LEXɯOSR]��LE�E�JIPQIVɿPˉ�XɯQɧOEX�RIQ�XYHNYO�TSR-
XSWER�IPˉVI�QIKXIVZI^RM�� ɯW�LE�WSO�IK]I^XIXɯWVI� ZER�W^ɿOWɯK�E� OɿPɻRFɻ^ˉ� JIPIO�ɯW�GWSTSVXSO�Oɻ^ɻXX�� �%�
XEPɧPOS^ɸ� IPWˉ� VɯW^ɯFIR� ɻWW^IK]˩NXNɿO� E^� EOXYɧPMW� TVSFPɯQɧW� OɯVHɯWIOIX�� )^YXɧR� QMRHIR� OɯVHɯWLI^�
LS^^ɧVIRHIPɿRO� IK]� MHˉWɧZSX� E� RETMVIRHFIR� �TP�� IK]� ��� TIVGIW� MHˉWɧZFER� LɧVSQ� OɯVHɯWX� ZMXEXYRO� QIK�
TɧVLY^EQSWER��QENH�E�OɻZIXOI^ˉ����TIVGFIR�XSZɧFFM�LɧVSQ�OɯVHɯWX�ZMXEXYRO�QIK
��%�VɯW^XZIZˉO�GWEO�E^�
ˉOIX�ɯVMRXˉ�OɯVHɯWIOIX�QIKZMXEXɸ�GWSTSVXSOFER�ZIW^RIO�VɯW^X��,E�ZEPEOM�IK]MO�GWSTSVX�XɯQɧNɧLS^�WIQ�XYH�
LS^^ɧW^ɸPRM�IK]�EHSXX�MHˉWɧZFER��EOOSV�E�W^SFɧFER�QEVEH��ɯW�E�WENɧX�JIPEHEXEMR�HSPKS^MO��%^�YXSPWɸ�TPIRɧVMW�
ɿPɯWIR��OF�����TIVG
�QIKSW^XNYO�IK]QɧWWEP�E�TɧVLY^EQSW�ɿPɯWIOIR�JIPQIVɿPX�XɯQɧOEX��ɯW�QIKLS^LEXNYO�E^�
ɧPXEPɧRSWEFF�ɯVZɯR]˩�QIKɧPPETSHɧWSOEX�ɯW�HɻRXɯWIOIX�

Félig nyitott tér módszer: )^�E�JSVQɧXYQ�PILIXˉZɯ�XIW^M��LSK]�E�GWETEXSO�WSOJɯPI�OɯVHɯWWIP�JSKPEPOS^^EREO�
W^ɧQSW�IPˉVI�QIKLEXɧVS^SXX�XɯQɧFER��%�TVSFPɯQɧW�OɯVHɯWIOIX�E�QIKLEXɧVS^SXX�XɯQɧO�W^IVMRX�WSVSPNYO�JIP��
%� R]MXSXX� XɯV� QɸHW^IVLI^� LEWSRPɸER� MXX� MW� MHˉWɧZSOVE� ZERREO� JIPSW^XZE� E^� IK]IW� XɯQEOɻVɻO� �TɯPHɧYP� ���
JSVHYPɸ�� TVSNIOXIOOIP� OETGWSPEXSW� OɯVHɯWIO�� ��� JSVHYPɸ�� W^IVZI^IXXIP� OETGWSPEXSW� OɯVHɯWIO�� ��� JSVHYPɸ��
Q˩OɻHɯWWIP�OETGWSPEXSW�OɯVHɯWIO
�

Kódolt napirend: Ez a formátum segít hatékonyan megtervezni és beosztani a tájékoztatásra, a vitára, a 
HɻRXɯWLS^EXEPVE�ɯW�E�XIZɯOIR]WɯK�QIKXIVZI^ɯWɯVI�W^ɧRX�MHˉX��ɯW�QIKEOEHɧP]S^^E��LSK]�E�GWETEX�PIVEKEH-
NSR�IK]�Jɧ^MWRɧP��%�XEPɧPOS^ɸ�IPˉXX�FIOɯVNɿO�E�RETMVIRHM�TSRXSOVE�XIXX�NEZEWPEXSOEX��ɯW�E�OɻZIXOI^ˉ�OEXIKɸVMɧO�
W^IVMRX�OɸHSPNYO�ˉOIX��-�!�-RJSVQɧGMɸ��:�!�:MXE��(�!�(ɻRXɯW��%�!�%OGMɸ��%�QIKFIW^ɯPɯWIR�QMRHIR�OEXIKɸVMɧLS^�
QIKLEXɧVS^SXX�MHˉOSVPɧXSX�VIRHIPɿRO�

Opcionális ütemezés: )^�E�K]EOSVPEX�GWɻOOIRXM�E^�ɯVXIOI^PIXIO�MHˉXEVXEQɧX��HI�QIKLEK]NE�E�PILIXˉWɯKIX�E�
W^ɿOWɯK�W^IVMRXM�XEPɧPOS^ɸO�ɻWW^ILɳZɧWɧVE��%�XEPɧPOS^ɸX�GWEO�EOOSV�LɳZNYO�ɻWW^I��LE�ZER�QMX�QIKFIW^ɯPRM��%�
LEXɯOSR]� ɿXIQI^ɯW� ɯVHIOɯFIR� GɯPW^IV˩� SP]ER� VIRHW^IVIW� MHˉWɧZSOEX� OMNIPɻPRM�� EQIP]IOIX� E� GWETEX� XEKNEM�
W^EFEHSR�LEK]REO��TP��LɯXJˉ�HɯPYXɧR��W^IVHE�VIKKIP
�
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3. Interaktív tematikus munka 

World Cafe: Ez a formátum segíti a csapatokat abban, hogy gyorsan, váltakozó kis csoportokban vitas-
sanak meg összetett kérdésköröket. A kérdéskör számos altémáját vagy vonatkozását felvázoljuk és párhu-
^EQSWER�XɧVK]EPNYO��ũ��EW^XEPRɧP��%�GWETEXXEKSO��ũ��IK]QɧWX�OɻZIXˉ�OɻVFIR�ZɧRHSVSPREO�E^�EW^XEPSO�ɯW�
E�XɯQɧO�Oɻ^ɻXX��%^�ɯVZIOIX�QMRHIR�TɧVLY^EQSW�ɿPɯW�YXɧR�HSOYQIRXɧPNYO��QENH�TPIRɧVMW�ɿPɯWIR�ɻWW^IKI^-
^ɿO�

:MPPɨQIPˊEHɨWSO� 4VI^IRXɧGMɸW� JSVQɧXYQ� REK]SFF� GWSTSVXSO� W^ɧQɧVE�� %� OɿPɻRFɻ^ˉ� TVSNIOXIO� ZEK]�
GWSTSVXSO� IPˉVILEPEHɧWɧX� ZEK]� IVIHQɯR]IMX� XɻFF�� TɧVLY^EQSWER� ^ENPɸ� QMOVS�IPˉEHɧWSR� QYXEXNYO� FI� �E�
OSRJIVIRGMɧO� TSW^XIVIMLI^� ZEK]� E� ZMPPɧQVERHMOLS^� LEWSRPɸER
�� %� VɯW^XZIZˉO� W^EFEHSR� ZɧRHSVSPREO� E^�
IPˉEHɧWSO�Oɻ^ɻXX�

Akvárium:�,EXɯOSR]�QɸHW^IV�SP]ER�TVSFPɯQɧW�OɯVHɯWIO�ɯW�ɻWW^IXIXX� XɯQɧO�QIKFIW^ɯPɯWɯVI�� EQIP]IOIX�
RIQ�XYHYRO�REK]SFF�GWSTSVXFER�QIKZMXEXRM��%^�IK]IW�EPGWSTSVXSO�OɯTZMWIPˉM�IK]�FIPWˉ�OɻVFIR�MVɧR]ɳXNɧO�E�
FIW^ɯPKIXɯWX��%�XEPɧPOS^ɸ�XɻFFM�VɯW^XZIZˉNI�E�OɻVɻR�OɳZɿPVˉP�JMK]IPM�ˉOIX���%�W^IVITIO�ZɧPXS^LEXREO�E�XEPɧPOS^ɸ�
WSVɧR�


Mély merülés: Ez a módszer biztosítja, hogy a nehéz kérdéseket és a nagy témákat ne szorítsák háttérbe az 
ETVɸ��RETM�TVSFPɯQɧO��%� VIRHW^IVIW�QIKFIW^ɯPɯWIO�OIVIXɯFIR�E� XEPɧPOS^ɸO� MHINɯRIO� PIKEPɧFF���	�ɧX�IK]�
fontos kérdéssel kapcsolatos intenzív problémamegoldásra fordítjuk.

Zöld és kék fázis: %�^ɻPH�ɯW�OɯO�Jɧ^MWɽ�XEPɧPOS^ɸ�OɿPɻRFWɯKIX�XIW^�E�W^IQɯP]IW�NIPPIK˩�ɯW�E�QYROɧZEP�OET��
GWSPEXSW� XEVXEPQEO�Oɻ^ɻXX��%� XEPɧPOS^ɸ�E�^ɻPH� �W^IQɯP]IW
� Jɧ^MWWEP� OI^HˉHMO�� EQM�IK]����TIVGIW�FINIPIRX-
OI^ɯWFˉP�ɧPP��%�FINIPIRXOI^ɯW�WSVɧR�E�VɯW^XZIZˉO�QIKFIW^ɯPLIXMO�E�W^IQɯP]Oɻ^M�TVSFPɯQɧOEX��)^�QIKR]MXNE�
E^�YXEX�E�OɯO��QYROE�
�Jɧ^MW�IPˉXX��EQIP]FIR�QɧV�LEXɯOSR]ER�XYHNYO�QIKZMXEXRM�E�TVSNIOXIOOIP�ɯW�E�XEVXEP-
QEOOEP� OETGWSPEXSW� OɯVHɯWIOIX�� %� XEPɧPOS^ɸ� OMNIPIRXOI^ɯWWIP� ɯV� ZɯKIX�� EQIP]FIR� E^� IK]IW� VɯW^XZIZˉO�
röviden visszajeleznek a találkozó hatékonyságáról.

Sétaértekezlet: �2]ɳPX�ɯW�OVIEXɳZ�IW^QIGWIVɯX�IPˉWIKɳXˉ�JSVQɧXYQ��%�GWETEX��MHIɧPMW�IWIXFIR�PIKJIPNIFF�LEX�
VɯW^XZIZˉ
�E�W^EFEHFER�ZEK]�E^�MVSHɧFER�XIXX�WɯXE�WSVɧR�ZMXEXNE�QIK�E�JIPQIVɿPˉ�OɯVHɯWIOIX��1IKLEXɧVS^SXX�
helyeken rögzítik a döntéseket és a köztes eredményeket.

4. A megbeszélések alternatívái

Konzultációs folyamat:�,EXɯOSR]�HɻRXɯWLS^EXEPM�K]EOSVPEX�PILIX�ɻRW^IVZI^ˉHˉ�GWETEXSO�W^ɧQɧVE��:I^IXˉM�
vagy plenáris alapú döntési mód helyett a kompetenciákat teljesen decentralizáljuk, és az egyes csapat- 
XEKSOVE�VYLɧ^^YO�ɧX��%�GWETEXXEKSO�W^EFEHSR�HɻRXLIXRIO�E�W^ɯPIWIFF�OSQTIXIRGMEXIVɿPIXIMOVˉP��HI�QMRHIR�
HɻRXɯWLI^� W^ɿOWɯK� ZER� OɯX� IPˉ^IXIW� OSR^YPXɧGMɸVE�� ��
� OSR^YPXɧGMɸ� IK]�� E� OɯVHɯWFIR� OɿPɻRɻWIR� NɧVXEW�
W^IQɯPP]IP�E�W^IVZI^IXFˉP��ɯW���
�OSR^YPXɧGMɸ�IK]�SP]ER�W^IQɯPP]IP��EOMX�E�HɻRXɯW�Oɻ^ZIXPIRɿP�ɯVMRX�

Virtuális találkozók:� :MVXYɧPMW� ɯVXIOI^PIXIOIX� XEVXLEXNYO� MRXIVRIXIW� JIPɿPIXIR� �TɯPHɧYP� 7O]TI�� >SSQ
� ZEK]�
XIPIJSRSW� OSRJIVIRGMɧZEP� �TɯPHɧYP�1IIXKVIIR
�� %� ZMVXYɧPMW� ɿPɯWIORIO� PIKJIPNIFF� LɯX� VɯW^XZIZˉNɿO� PILIX�� ɯW�
RIQ�PILIXRIO�LSWW^EFFEO����TIVGRɯP��%�WMOIV�OYPGWE�E�ZMPɧKSW��IPˉVI�IPJSKEHSXX�QIRIXVIRH��E�LEXɯOSR]�JEGMPM-
XɧPɧW� ɯW� E� VɯW^XZIZˉO� JIK]IPQI^IXXWɯKI�� 1MRHIR� ɯVMRXIXXIX� JIP� OIPP� OɯW^ɳXIRM� E� LEXɯOSR]WɧKSX� RɻZIPˉ�
OMIKɯW^ɳXˉ�XIGLRSPɸKMɧO��TP��TɧVLY^EQSW�GWIZIKˉEFPEOSO��OɯTIVR]ˉQIKSW^Xɸ�TVSKVEQSO
�LEW^RɧPEXɧVE��

Subotnik találkozó:�%^�ɻROɯRXIW�Oɻ^ɻWWɯKM�QYROE�W^SGMEPMWXE�LEK]SQɧR]EMX�JIPIPIZIRɳXˉ�WYFSXRMO�XEPɧPOS^ɸ�
formátuma a megbeszélés és tervezés helyett a közös tevékenységre épít. A találkozó folyamata a követ-
OI^ˉ����
�E�GWETEX�ɻWW^IK]˩NXM�E�OSROVɯX�JIPEHEXSOEX��EQIP]IOIR�HSPKS^RM�OIPP����
�ŲE�FˉVɻRH�GWSQEKSPɧWEű��
ZEK]MW�E�GWETEX�ɻWW^IK]˩NXM�E^�IK]IW�JIPEHEXSOVE�ZSREXOS^ɸ�MKɯR]IOIX�ɯW�ɻXPIXIOIX���
�E�QYROEGWSTSVXSO�
TɧVLY^EQSWER� HSPKS^REO� E� JIPEHEXSOSR�� ɯW� ��
� E� QYROEGWSTSVXSO� FIQYXEXNɧO� IVIHQɯR]IMOIX�� QENH� E^�
IVIHQɯR]IOIX� Oɻ^ɻWIR� QIKɿRRITPMO�� %� WYFSXRMO� XEPɧPOS^ɸ� ZMWW^EXɯVˉ� EPXIVREXɳZɧNE� PILIX� E� VIRHW^IVIW�
GWETEXXEPɧPOS^ɸOREO��TP��E�LɸRET�IPINM�XEPɧPOS^ɸOREO
��
 


