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LEÍRÁS

A jó kommunikáció nem arról szól, hogy minél 
több információt osszunk meg egymással. 
Sokkal inkább arról, hogy megtaláljuk az 
MKɯR]IMRORIO� QIKJIPIPˉ� OSQQYRMOɧGMɸW�
módszert. Ez a gyakorlat segít feltérképezni, 
hogyan folyik jelenleg a kommunikáció a 
szervezetetekben (beleértve mind a személyes, 
mind a virtuális kommunikációt), hogy ez 
EPETNɧR� MRXIPPMKIRW� ɯW� EHETXɳZ� FIPWˉ� OSQQY-
nikációs folyamatokat tudjatok kidolgozni.

BEVETÉS

QSHIVɧGMɸW�OɧVX]ɧO
bábuk (fejenként három zöld és 
három piros)
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A 1IKFIW^ɰPɰWQSHIPPIO����
 
LɧXXɯVER]EK�IPSPZEWɧWE��

Háttéranyag: 
Megbeszélésmodellek (08)
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PLÉNUMBAN: Írjátok fel moderációs kártyákra a szervezet összes formális és 
informális kommunikációs formáját és csatornáját (például csoportmeg-
FIW^ɯPɯWIO��IFɯH��GMKEVIXXEW^ɿRIX��I�QEMP��ɿ^IRˉJEP��MRXVERIX�WXF�
��[20PERC] 

EGYÉNILEG: ,IP]I^^IXIO�LɧVSQ�^ɻPH�ɯW�LɧVSQ�TMVSW�FɧFYX�E^SOVE�E�QSHIVɧGMɸW�
OɧVX]ɧOVE�� EQIP]IOVI� OɿPɻRɻWIR� NɸP�� ZEK]� OɿPɻRɻWIR� VSWW^� LEXɯOSR]WɧKKEP�
Q˩OɻHˉ�OSQQYRMOɧGMɸW�JSVQE�ZEK]�GWEXSVRE�ZER�ɳVZE��[10PERC] 

KIS CSOPORTOKBAN: Beszéljétek meg, hogyan alkalmazzátok azokat a kommu-
nikációs formákat, amelyek a legjobb és legrosszabb értékeléseket kapták! 
[30PERC] 
1IP]IO�OɿPɻRɻWIR�EPOEPQEWEO��ɯW�QIP]IO�RIQ�EPOEPQEWEO�E^�EPɧFFM�GɯPSOVE�� 
a. információ és tudásátadás 
b. vita és döntéshozatal
c. társas interakciók 

EGYÉNILEG: Olvassátok el a Megbeszélésmodellek (08)        háttéranyagot!
.IK]I^^ɯXIO�JIP��QIP]�QSHIPPIO�NEZɳXLEXNɧO�E�GWETEX�OSQQYRMOɧGMɸNɧX��
Gondoljátok végig, hogy melyik modellek lehetnek hatékonyak a három fenti 
kategóriában! [10PERC] 

PLÉNUMBAN: 3WW^ɧXSO� QIK� IK]QɧWWEP� E^� IPˉ^ˉ� K]EOSVPEX� WSVɧR� JIPQIVɿPX�
KSRHSPEXEMXSOEX��&IW^ɯPNɯXIO�ɧX�IK]ɿXX�VɯW^PIXIWIR��LSK]�QIP]�NEZEWPEXSOEX�ZSPRE�
érdemes megvalósítani! [30PERC] 
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