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LEÍRÁS

„A kultúra stratégiát fogyaszt reggelire.” 
Ezzel az emlékezetes mondattal Peter Drucker, 
a menedzsment ötletgazdája egy sokak által 
ɧXɯPX� XETEW^XEPEXVE� YXEPX�� QIKTVɸFɧPXEO� REK]��
stratégiai változásokat végrehajtani a 
szervezeteikben, a változásokat azonban 
megakadályozták (vagy sem) a szervezeti 
OYPXɽVɧFER� K]ɻOIVI^ˉ� SOSO�� )^� E� K]EOSVPEX� E�
HɻRXɯWM� OYPXɽVE� IPIQ^ɯWɯVI� MVɧR]YP�� ɯW� WIKɳX�
feltárni és megérteni a csapaton vagy 
W^IVZI^IXIR�FIPɿPM�HɻRXɯWLS^EXEP�HMREQMOɧNɧX��
%^� IWIXXERYPQɧR]� JSVQɧXYQE� PILIXˉZɯ� XIW^M��
hogy konkrét dolgokról vitatkozzatok, és mély 
FIXIOMRXɯWX� R]ɽNXLEX� E� WXVEXɯKMEM� ZɧPXS^ɧWSOEX�
IPˉWIKɳXˉ� ZEK]� EOEHɧP]S^ɸ� OYPXYVɧPMW� JSP]EQE-
tokba.

Nem szükségesek
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PLÉNUMBAN: 
Esetmegbeszélés
&IW^ɯPNɯXIO� QIK� E� PIKYXɸFFM� WXVEXɯKMEM� NIPPIK˩� JINPIQɯR]IOIX� E� W^IVZI^IXFIR�
�TɯPHɧYP�� HɻRXɯW� IK]� ɽN� TVSNIOX� IPZɧPPEPɧWɧVɸP�� E� OɿPHIXɯW� QɸHSWɳXɧWɧVɸP�� ɽN�
GɯPGWSTSVXSO�QIKW^ɸPɳXɧWɧVɸP�WXF�
��1M�SOS^XE�I^X�E�ZɧPXS^ɧWX#�,SK]ER�XɻVXɯRX�E�
döntés a változásról? Mi a jelenlegi állapot és az eredmény?
:M^YEPM^ɧPNɧXSO� E� JINPˉHɯWX� IK]� ɿXIQXIVZZIP�� EQIP]� LɧVSQ� Jɧ^MWFɸP� ɧPP��
SO�JIPZI^IXɯW��HɻRXɯWLS^EXEP�ɯW�YXɸLEXɧW�
Feketével: Ábrázoljátok a legfontosabb pillanatokat és (valós) mérföldköveket!
Pirossal:� .IK]I^^ɯXIO� JIP� E� VɯW^XZIZˉO� FIR]SQɧWEMX�� ɯV^IPQIMX� ɯW� EKKɧP]EMX��
EQIP]IO�E^�IWIX�QIKFIW^ɯPɯWI�WSVɧR�JIPQIVɿPXIO��[30PERC] 

KIS CSOPORTOKBAN:�&IW^ɯPNɯXIO�QIK�E^�ɻWW^IW�VɯW^XZIZˉ�W^IQTSRXNEMX� [45PERC] 
%^�EPɧFFM�OɯVHɯWIOIX�LEW^RɧPLEXNɧXSO�E�JIPXɧVɸ�FIW^ɯPKIXɯWLI^�
7^IVITPˉO�� /M� ZIXX� VɯW^X� E� W^IVZI^IXFˉP� E� JSP]EQEXFER� ɯW� E� JSP]EQEXLS^� OET��
csolódó döntésekben? Kit nem vontatok be? Ki vezette a folyamatot? Ki kapott 
értesítést a folyamatról? Ki érezte azt a sajátjának?
Folyamat: Milyen kapcsolat volt azok között a formális és informális találkozók 
Oɻ^ɻXX�� EQIP]IOIR� E� JIPIPˉWɻO� IPˉQS^HɳXSXXɧO� E� JSP]EQEXSX� �TP�� LMZEXEPSW�
QIKFIW^ɯPɯWIO�ɯW�MRJSVQɧPMW�GWIZIKɯWIO�Oɻ^FIR
#�,SK]ER�XɿOVɻ^M�E�XɯR]PIKIW�
JSP]EQEX� E� W^IVZI^IX� WXVEXɯKMEM� XIVZɯX#� ,SK]ER� ɯTɳXIXXɯXIO� FI� E� ZɧVEXPER�
JINPIQɯR]IOIX#�:SPXEO�LYVOSO�ɯW�ɽNVEXIVZI^ɯW�E�JSP]EQEX�WSVɧR#
Tartalom:�1IP]�ɯVZIO�ɯW�XɯR]I^ˉO�FM^SR]YPXEO�JSRXSWREO�E�JSP]EQEX�WSVɧR#�1IP]�
IPZIOIX�OɻZIXXɯXIO�ɯW�QIP]IO�IWIXɯFIR�OɯR]W^IVɿPXIXIO�OSQTVSQMWW^YQVE#
Konfliktus:� ,SP� QIVɿPXIO� JIP� OSRJPMOXYWSO� ɯW� LSK]ER� OI^IPXɯXIO� ˉOIX#� 1IP]�
XɯQɧOEX� OIVɿPXɯXIO� IP#�%� WXVEXɯKME�QIP]� VɯW^IMX� RIQ�LENXSXXɧXSO� ZɯKVI#�1MP]IR�
döntéseket nem hoztatok meg? Konszenzussal, kompromisszummal, 
W^EZE^ɧWWEP�� ZI^IXˉM�LEXEPSQQEP�ZEK]�W^IVZI^IXX�EREVGLMɧZEP�LS^XɧXSO�QIK�E�
döntést?
Minták:�,SK]ER�ZMW^SR]YP�IK]QɧWLS^�E�HɻRXɯW�IPˉXXM�W^EOEW^��XERɧGWOS^ɧW
�ɯW�
a döntés utáni szakasz (végrehajtás)? Milyen alapdinamika releváns a folyamat 
W^IQTSRXNɧFɸP#�,SK]ER�PILIX�NIPPIQI^RM�E�W^IVZI^IX�HɻRXɯWLS^EXEPM�OYPXɽVɧNɧX#

PLÉNUMBAN: 
Plénumban
,SK]ER�OIPPIRI�JMK]IPIQFI�ZIRRM�I^IOIX�E�QMRXɧOEX�E�NɻZˉFIR#�
,SK]ER�PILIX�ɧXEPEOɳXERM�ˉOIX�IK]�JIRRXEVXLEXɸFF�ɯW�OSPPIOXɳZEFF�
HɻRXɯWLS^EXEPM�JSP]EQEX�IPˉWIKɳXɯWI�ɯVHIOɯFIR#�[15PERC] 
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